(D

PHI HOTELS

FEEL WELCOME

MILANO MODENA FRANCAVILLA AL MARE CANNARA GUBBIO SUSEGANA CORREGGIO

PRESS RELEASE 2020



Lo scenario
I 2020 si apre con l'emergenza Coronavirus che influenza
pesantemente 'economiadel Paese, oltre adipingere undrammatico

scenario socio-sanitario senza precedenti.

Il settore turistico & il piu colpito dalla crisi e ne paga conseguenze
economiche, occupazionali e sociali.

Il comparto alberghiero e tra i piu vulnerabili: il lungo periodo di
lockdown ne arresta l'attivita per poi concederle una piccola e lenta
ripresa nei mesi estivi, grazie alla varieta dell'offerta e alla stagionalita
della domanda che, unite all'obbligo del turismo interno, attenuano

parzialmente I'impatto negativo.

In questo contesto PhiHotels sceglie dimuoversisecondo le attitudini
del brand, preferendo una sobria e rispettosa comunicazione
istituzionale ad una piu spiccatamente commerciale: le attivita di
advertising si riducono di numero e si concentrano su interventi di
rafforzamento del brand, diversificazione dell'offerta, sviluppo di

nuovi prodotti, tutela dell'occupazione.



Marzo-giugno 2020

Il periodo di lockdown imposto dal Governo per arrestare il contagio da
Covid-19 comporta la chiusura di tutte le attivita produttive e commereciali.
Le aziende alberghiere sospendono i propri servizi legati all'ospitalita e
anche gli organi di stampa specializzata del settore turistico rallentano la
produzione dei numeri cartacei e posticipano le uscite online.

In questa fase interlocutoria, Xenia lavora sul lancio di due nuovi prodotti,
destinati agli hotel indipendenti e quindi legati al brand Phi Hotels: nascono
cosi Affiliate Phi Hotels, brand di affiliazione di secondo livello e Logos Hotel
Advisory, brand libero di consulenza finanziaria.

In attesa di potersi avvalere degli organi ufficiali della stampa di settore, Phi
Hotels avvia la promozione dei due nuovi brand tramite Direct Mailing, con

un prodotto editoriale interno.
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La Newsletter di maggio Affiliate & Logos



Nel periodo di chiusura degli alberghi Phi Hotels lascia aperte le porte dei
social network per permettere ai propri clienti e a nuovi followers di tornare
a viaggiare con la mente, sognando nuove mete da scoprire.

Phi Hotels aderisce al Manifesto del Turismo italiano che, con I'hashtag
#ripartiamodallitalia, invita a promuovere una ripresa attraverso il turismo
di prossimita.

Utilizziamo i social network per raccontare luoghi di interesse del nostro
Paese presenti sui territori in cui sorgono i nostri alberghi -citta d'arte, borghi,
parchi, cibo, tradizioni e cultura- con l'intento di valorizzare e capitalizzare

cio che abbiamo e possiamo offrire ai nostri ospiti.

Nasce cosi la Campagna “phi love italy” in cui Phi Hotels si propone come

“testimonial” del Bel Paese e del Made in Italy.
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Liniziativa viene ripresa e condivisa su HotelMag, il magazine online di

Turismo d'ltalia, con un redazionale dedicato. Maggio_ HotelMag

[T Foter Design | Tendenze | Prodott | Protagonist] Marketing & Management] Overview] Food & Beverage | X |

Hotel I

L MAGAZINE ONUNE DI tUISITIQ ORGANO UFFICIALE FEDERALBE

PHI HOTELS PER LA DESTINAZIONE ITALIA

aaiends & rodors

Come richiesto dalle normative anti- ™R [ %77% 01 16:50

o o . PHI HOTELS | F...
contagio, Phi Hotels adotta tutte le misure X @ e 0 <

richieste per garantire la riapertura in

sicurezza delle proprie strutture e redige
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PHI HOTELS

un proprio protocollo che pubblica su

tutti i siti web e nell'area stakeholders del ACCOMMODATION
SICURA

sito xeniahs.com. .
PHI Hotels ha introdotto
nuove misure nelle
procedure di ospitalita per
tutelare la salute dei suoi
ospiti e del suo staff, che ci
permettono di offrire la
continuita del servizio e il
mantenimento dello
standard di qualita elevato,
garantendo un soggiorno in
piena sicurezza.

PER MAGGIORI INFORMAZIONI

e per scaricare il protocollo
clicca qui

Il protocollo Accommodation Sicura 4 O O



Nell'ottica di andare incontro alle mutate esigenze di mercato, a seguito della crescita
del lavoro in modalita smart, Phi Hotels propone gli spazi dei propri hotel come
luoghi di lavoro da mettere a disposizione di chi vive a due passi dai propri alberghi
e necessita di ambienti attrezzati e confortevoli, ma soprattutto sicuri, per svolgere la

propria attivita professionale.

O

PIELL HIOTEILS

mart Working Space nei PHI Hotels

la nostra ospitalita a servizio del tuo lavoro.

:

et

Per andare incontro alle mutate esigenze lavorative di chi vive a due passi dai nostri

i, Phi Hotels mette a disposizione di aziende, liberi professionisti e start-up gli

dei propri alberghi per una efficiente gestione dello “smart working”

La passione, Iimpegno ¢ la voglia di offrire nuovi servizi non ci hanno distolto dal nostro

progetto di ospitalita. Il nostro protocollo Accommodation Sicura, consultabile suisiti

web di tutti gl alberghi, ci permette di offrire la continuita el servizio e il mantenimento

dello standard di qualita elevato, garantendo un soggiorno in piena

Con lanostra proposta di Smart Working Room e Smart Working Space vogliamo

conciliare il concetto di spazio sicuro e confortevole a quello di spazio flessibile &

funzionale, in un ambiente sanificato e adeguato a tutte le misure necessarie a garantire

la salute ¢ la sicurezza dei nostri ospiti.

Prenotando uno spazio o una camera business per la gestione della tua attivita avrai a

disposizione ambienti adeguati  la privacy necessaria per lavorare in tranquillit?,

collegamento WI-Fl e prese per il tuo smartphone, laptop, tablet, e potrai beneficiare del
room service per un coffee break o un light lunch, delle aree di svago degli hotel al chiuso

eallaperto.

Con le Smart Working Room e gli Smart Working Space di PHI Hotels puoi concentrarti

sul tuo business moltiplicando le relazioni di valore, mentre noi ci occupiamo del tuo

comfort.
Contattaci per conoscere le tariffe e prenotare!
PHI Hotels accord: jiore liberta nella scelta delle date di s no concedendo, in caso di

spostamento del soggiorno, voucher validi e spendibili entro 12 mesi dalla data di prenotazione.

e

La Newsletter di maggio sullo Smart Working



Turismo d'ltalia, magazine ufficiale di Federalberghi, esce a giugno con un
numero cumulativo del secondo trimestre Aprile-Giugno disponibile solo
in versione digitale, celebrando la ripartenza delle strutture ricettive con

I'attenzione puntata sulla sicurezza.

Con la riapertura ai viaggi di prossimita e alle cerimonie, Turismo d'ltalia
promuove la capacita dei Phi Hotels di ospitare cerimonie e grandi eventi
privati e corporate con un pubbliredazionale dedicato, accompagnato

dalla pagina adv istituzionale del brand.

turismo

Bonus Vacanze
IL SONDAGGIO
TRA GLI ITALIANI
Focus Sanificazione
GLI SPECIALISTI
DELL'IGIENE
Speciale Outdoor
UNA ESTATE
A TUTTA NATURA

5 Manuale Federalberghi per le strutture turistico ricettive
3 Tutte le soluzioni e le norme di prevenzione anti Covid-19
g Come ire agli ospiti un i sereno e pi lo staff
H o
Il pubbliredazionale du Turismo d'ltalia La campagna istituzionale Phi Hotels “

“"Wedding & Mice nelle strutture PHI Hotels” Feel Welcome”



" il momento propizio per far conoscere attraverso gli organi di stampa
ufficiali anche il nuovo servizio di consulenza finanziaria, riorganizzazione
e riposizionamento delle strutture alberghiere indipendenti: il magazine

online HotelMag parla di Logos Hotel Advisory.

Hotel IO

IL MAGAZINE ONLINE DI mﬁ_ﬂ“ﬁh NO UFFICIALE FEDERALBERGH!

LOGOS, NUOVO ADVISOR STRATEGICO PERIL | HUCHLISEIS,
SETTORE ALBERGHIERO

Aziende e prodotii

Locazioni brevi:
dietrofront in Senato.
Bocca, Federalberghi: “ll
governo batta un colpo”

“Inspiegabilmente, un emendamento
che Ia Scorsa seffimana era stato
considerato ammissibile, ieri serg &
diventato inammissibile’. Bernabo
Bocca, presidente di Federalberghi,
commenta la nofizia del dietrofront in
Senato sul tema delle locazioni brevi:
venerdi scorso. infatti, era stato
approval(]:- un emendamento ai sensi del

quale [

Logos Hotel Advisory & un nuove brand indipendente di consulenza finalizzata alle operazioni
straordinarie per le aziende alberghiere. m
Offre un servizio personalizzato di supporto e advisory nell ambite delle operazioni finanziarie, di FEDERALBERGHI
rierganizzazione & riposizionamento delle strutture ricettive E 7
Logos & un partner affidabile per |a gestione organizzata del cambiamento che le aziende .’”
alberghiere =i trovano ad affrontare nei casi di riposizionamento. strutiurazione di budget finanziari,
passaggic generazionale o preparazione alla vendita. 2

'h riminl 14/15 ottobee 2020

Con analisi attente e approccio innovativo. Logos & un pariner per elaborare piani € business plan a
supporto delle operazioni ordinarie o straordinarie che possanc interessare la struttura
organizzafiva, finanziaria e commerciale dell Albergo. La 70esima Assemblea
Federalberghi al TTG di
Il team di Logos pud operare direttamente con le Proprietd o in affiancamento ai Professionisti dells Rimini. Il programma

stesse LAssemblea Nazionale di
Federalberghi si terra. per questa sua
I e ?HesFlma dlﬁone il14eil SOﬂGb(_Ing
wwiloges-hoteladvisory.com alla Fiera di Rimini_in uccasmne i

g L Travel Experence 2020, 1 saon
prufe=3|onale dl Itallan EYthI'IDn Grou
dedicato 3 viaggl e vacanze. Il confronto

Il pubbliredazionale di HotelMag su Logos Hotel Advisory



Settembre-ottobre 2020

Phi Hotels acquisisce un nuovo albergo a Reggio Emilia che porta a quota
7 gli hotel in gestione diretta.

Lacquisizione di Phi Hotel dei Medaglioni viene comunicata a livello
nazionale sul numero di ottobre di Turismo d'ltalia, che gode di particolare
visibilita perché esce in concomitanza con il TTG di Rimini, uno degli eventi
turistici piu attesi dagli addetti ai lavori ogni anno e mai come questanno

investito di tanta importanza.

Hospitali
SPECIALE PRODOTTI CORTESIA E PULIZIA

PUBBLIREDAZIONALE

ma virtuoso di ecogestione del sistema
produttivo. E quando il controllo qualita
ritiene che alcuni articoli non siano con-
soni a essere distribuiti agli alberghi ed
esposti nelle sale da bagno, allora ven-
gono consegnati alla Croce Rossa per
utilizzi a scopo umanitario.

LE LUCI STERILIZZANTI DI SINI
Lampade germicide disinfettanti
per ambiente. E il prodotto nato dall’e-

sperienza nella sterilizzazione ospe-
daliera di Sini Group, proposto come
innovativo sistema per la disinfezione
delle camere della struttura alberghiera.
Un tipo particolare di lampada che pro-
duce la luce ultravioletta Uv-C a lun-
ghezza d’onda corta che agisce sul Dna
creando dei dimeri di timina, portando
alla morte della cellula. E efficace con-
tro una vasta quantita di virus, batteri
¢ altri microorganismi. E proposta con

o senza produzione di ozono. Sanbox
¢, invece, lo sterilizzatore per masche-
rine, smartphone, piccoli oggetti da
disinfettare, che uccide il 99,9% dei
virus, batteri e germi, da posizionare in
ogni camera dell’albergo come servizio
di disinfezione degli oggetti degli ospi-
ti. La linea cortesia, invece, propone
ciabattine personalizzate ¢ i kit di ame-
nities Vojage, Confiance, Mya Argan,
Olja e Elements.

ACCOGLIENZA SICURA, IL MANUALE FEDERALBERGHI

un i Sicura” i da gl unb di
all’interno delle strutture al fine di ire la di del virus Sars-CoV-2, per offrire
adeguata protezione agli ospiti e ai collab i. 11 d ffi gli aspetti di prevenzione secondo sacren e sruTuRe
la ripartizione del flusso di attivita dellimpresa turistico ricettiva: ri ioe i
Questa ripartizione facilita, ai di i, I delle regole di comportamento da b4
tenere nei singoli i un’i di priorita degli interventi da realizzare. Il @A
manuale ripercorre le prescrizioni dettate dalle linee guida delle Regioni, i coni i SICURA

i dal i i di esperti il daF i; inoltre, esempi di saloril
buone prassi da alle di struttura e dei vari modelli organizzativi. La guida
“Accoglienza Sicura” pud essere ri alle i territoriali F i @ .

HIGHLIGHTS

L’OSPITALITA FIRMATA PHI
HOTELS ANCHE A CORREGGIO

Ila propria collezione di alberghi esclusivi PHI Hotels
aggiunge una nuova struttura capace di esprimere
il concept di stile, il comfort e la funzionalita
che distinguono il brand.
Nel cuore dell’Emilia e nel centro citta di Correggio,
il PHI Hotel dei Medaglioni si presenta come un prestigioso
albergo in cui si fondono il fascino della tradizione
e il comfort della modernita. Arredi eleganti e cura
del servizio caratterizzano la nuova struttura PHI Hotels
pronta per soddisfare la clientela piu esigente in viaggio
per affari e per piacere.
Nel contesto dell’'albergo, a disposizione degli ospiti,
il raffinato ristorante “Il Correggio” con una proposta
gastronomica di primo livello legata al territorio.
PHI Hotels riconferma cosi la mission, ampliando la propria
presenza sul territorio nazionale e selezionando sempre
strutture ricche di attrattiva.

www.phi-hotels.com

1)

PHIHOTEL DS MEDAGLIONS

PHI HOTELS brand di Xenia S.p.A.

Via Falzarego 1, 20021 Baranzate Milano

Sede legale: Via A. Gramsci 79, 66016 Guardiagrele (CH)
Ph. +39 02 89030 | info@phi-hotels.com

44 TURISMO DITALIA

Il pubbliredazionale di Turismo d'ltalia su Phi Hotel dei Medaglioni




L'acquisizione di Phi Hotel dei Medaglioni viene comunicata anche a livello
locale. Arte di Vivere a Modena, il magazine dal progetto ambizioso di
promuovere le grandi ricchezze della citta e della provincia nei confronti di
chi puo viverli ogni giorno, dedica un ricco redazionale allo storico Albergo
dei Medaglioni che diventa un Phi Hotel e una pagina adv istituzionale
per ricordare al territorio che Phi Hotels & presente in due citta emiliane,

Modena e Reggio Emilia.

~ (][) PHI HOTEL DEI MEDAGLIONI

L'ospitalita firmata PHI Hotels anche a Correggio

PHI HOTELS
Al propria colezone d eberghl eschsivi PH Hotels egalnge una nuove stutura
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La campagna istituzionale di Phi Hotels (in alto a sinistra) e il pubbliredazionale su Phi Hotel dei
Medaglioni di Arte di Vivere



Sul territorio di Correggio usciamo con la pagina istituzionale del brand
rivisitata interamente a tema Phi Hotel dei Medaglioni: il numero di ottobre
di Correggio Produce & un compendio di storia e cultura del territorio molto

amato dai correggesi, oggetto di collezionismo.

O

|  PHIHOTEL DEI MEDAGLIONI

La pagina adv di Phi Hotel dei
Medaglioni su Correggio Produce

FEEL WELCOME

TO PHI HOTEL DEI MEDAGLIONI

www.phi-hotels.com | folowus G

Hotel J074

L MAGAZINE ONLIE b TUNSIMO DRGANG UFFICALE FEERALBERGH!

AFFILIATE, IL NUOVO BRAND DI PHIHOTELS Bt

aoa
Nel mese di ottobre anche il nuovo
brand di affiliazione alberghiera
raggiunge la notorieta attraverso ‘7%%5 (]I)
gli organi ufficiali di comunicazione

di Federalberghi.

La T0esima Assemblea
Iberghi al TTG

HotelMag dedica un redazionale a

Affiliate Phi Hotels.

HotelMag_Affiliate



Dicembre 2020

Arte di Vivere a Modena, sull'ultimo numero dell'anno, dedica un articolo al
Phi Hotel Canalgrande, evidenziando la presenza di spazi di co-living e co-
working a disposizione dei business travellers e dei cittadini stessi, oltre agli

ambienti dal design distintivo per cui & ampiamente noto.

PHI HOTEL CANALGRANDE:

BENVENUTI!
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Il pubbliredazionale di Arte di Vivere su
Phi Hotel Canalgrande

Lanno si chiude in difficolta, cosi come si & aperto. Sono tante le realta
ricettive indipendenti che si trovano ad affrontare una grande crisi di cassa
e non solo; Phi Hotels, consapevole della necessita di aggregazione di
tante strutture, e coerentemente con la propria Vision e Mission, torna a

promuovere il nuovo brand Affiliate.

Banner Affiliate su HotelMag
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